
Algemene Voorwaarden - ACT-INSTALL

1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en overeenkomsten van

ACT-INSTALL, gevestigd te Enschede, ingeschreven bij de KvK onder nummer 80225977.

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien schriftelijk overeengekomen.

2. Offertes en overeenkomsten

2.1 Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

2.2 Een overeenkomst komt tot stand zodra de klant een offerte schriftelijk of mondeling accepteert of

ACT-INSTALL met instemming van de klant aanvang neemt met de werkzaamheden.

3. Uitvoering van werkzaamheden

3.1 ACT-INSTALL zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.

3.2 De klant zorgt ervoor dat ACT-INSTALL tijdig toegang heeft tot de locatie en benodigde voorzieningen.

3.3 Meerwerk dat tijdens de uitvoering wordt vastgesteld, wordt alleen uitgevoerd na overleg met de klant en

tegen een aanvullende vergoeding.

4. Prijzen en betaling

4.1 Alle prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders vermeld.

4.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

4.3 Bij niet-tijdige betaling is ACT-INSTALL gerechtigd wettelijke rente en incassokosten in rekening te

brengen.

5. Garanties

5.1 ACT-INSTALL geeft 12 maanden garantie op installatie, tenzij anders overeengekomen.
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5.2 Garanties vervallen bij onoordeelkundig gebruik, gebrek aan onderhoud of wijzigingen door derden.

6. Aansprakelijkheid

6.1 ACT-INSTALL is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of winstderving.

6.2 De aansprakelijkheid van ACT-INSTALL is beperkt tot het bedrag van de factuur van de betreffende

werkzaamheden.

7. Overmacht

7.1 In geval van overmacht (zoals ziekte, weersomstandigheden, materiaaltekorten) heeft ACT-INSTALL het

recht om de werkzaamheden op te schorten of te annuleren zonder schadevergoeding.

8. Eigendomsvoorbehoud

8.1 Geleverde materialen blijven eigendom van ACT-INSTALL totdat volledige betaling heeft

plaatsgevonden.

9. Klachten

9.1 Klachten dienen binnen 7 dagen na uitvoering schriftelijk gemeld te worden.

9.2 ACT-INSTALL zal binnen redelijke termijn reageren en eventuele gebreken kosteloos herstellen indien

terecht bevonden.

10. Toepasselijk recht en geschillen

10.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

10.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de regio van ACT-INSTALL, tenzij dwingend

recht anders bepaalt.


